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Solucdes para Gestao

“Treinamento & Desenvolvimento ao mais Alto Nivel”

A DIRECGAO DE RH DA EMPRESA HIPERGEST
LUANDA

Ref: CA 08/LRQ/2025

Carta de Apresentacao;

Exmos. Senhores.

Os nossos melhores cumprimentos;

A LRQ COMERCIO GERAL E PRESTACAO DE SERVICOS LDA, é uma
empresa de direito Angolano, que oferece servicos nas areas de
Formacao Profissional, Consultoria Especializada, Palestras,
Workshop, Recrutamento e Selecg¢ao, Implantacdo de Sistema de
Avaliacdo de Desempenho, Sistemas de Gestdao de Empresas,
Treinamento e Desenvolvimento; trabalhamos conceitos e solugoes
especificamente adaptados as necessidades e realidade da sua
organizacao.

Dispomos de profissionais com uma vasta experiéncia em Gestao de
Empresa, Administracdo Privada e Publica, Gestdo de Pessoas,
Elaboracdo e Gestao de Projectos, Financgas, Logistica e Formacéao
Profissional.

Convictos de que dispomos de uma solugao inovadora para a vossa
organizagao, muito agradeciamos um encontro para juntos avaliarmos
as vossas hecessidades e podermos apresentar com maior detalhe as
nossas solucodes e 0s nossos produtos.

Leonel Ribeiro Quitari

Direccéo Geral
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L.R.Q - Comercio Geral e Prestacoes de Servigos com o NIF: 5000796638, actuando
principalmente na area da Formacgao Profissional nomeadamente area Administrativa,
Recursos Humanos, Contabilidade e Finangas, Logistica, Importagao e Exportagao,

Juridica, Comportamental, Tecnologias de Informagcao e Comercial.

MISSAO

Ser referencial no Mercado por oferecer solu¢gbes empresariais reestruturando as
organizagdes, alinhando os objectivos dos colaboradores e da Empresa, gerando
valorizagao e reconhecimento no ambiente de trabalho. Desenvolver equipas de alta
performance, através de planeamento estratégicos focados na Gestdo de Pessoas e
Activos.

VISAO

Ser a Maior referéncia do mercado no desenvolvimento de Pessoas e Organizagdes.

VALORES

Rigor

Compromisso
Respeito
Integridade
Inovacgao

Trabalho em Equipe

Pontualidade

Figura 1-Formagdo de Excel Intermédio na Empresa Anglobal
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FORMAGCOES DISPONIVEIS EM NOSSO REPERTORIO
FORMACOES

Z
o

FORMACOES PARA AREA ADMINISTRATIVAS

Gestao de Empresa/Negocios

Gestao de Projecto com a Metodologia PMI

Elaboracao de Projectos

Gestao de Projectos e Orgamentos

Gestdo Orgamental

Atendimento ao Cliente

Atendimento ao Cliente de Exceléncia

Secretariado e Trabalhos Administractivos

O 0N | W|N|=

Secretariado Executivo

FORMACOES PARA AREA DE RECURSOS HUMANOS

10 Gestao de Carreira

11 Gestado de RH Nivel |

12 Gestao de RH Nivel Il

13 Gestado de RH no Primavera V10

14 Processamento Salarial no Excel e Primavera V10
15 Procedimento Disciplinar e Contencioso Laboral
16 SHST: Saude Higiene e Seguranc¢a no Trabalho / Saude Ocupacional
17 Qualificador Ocupacional

18 Gestao Técnica de RH

19 Gestéao Estratégica de RH

20 Consultoria de RH

21 Auditoria de RH

22 Técnicas de Recrutamento e Selecgao

23 Politicas de Compensagao Salarial

24 Interpretacao da Lei Geral do Trabalho (LGT)

FORMACOES PARA AREA COMPORTAMENTAL
25 Gestao e Prevencao de Conflitos

26 Organizacao e Gestao de Tempo

27 Lideranga e Dinamizagao de Equipas

28 Gestao de Stress e Eficacia na Organizacao Pessoal
29 Organizacao e Métodos de Trabalho

30 |Etica e Deontologia Profissional

31 Analise e Processos de Tomada de Decisao
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32 Relacionamento no Trabalho
33 Lideranca de Equipas e Optimizacdo de Resultados
34 Exceléncia no Atendimento Nivel |
35 Exceléncia no Atendimento Nivel Il
36 Lideranca - Negociagao E Gestao de Pessoas
37 Atitude e Compromisso com a Empresa
38 Inteligéncia Emocional para Empresas
FORMACOES PARA AREA CONTABILIDADE E FINANCAS
39 Contabilidade Analitica
40 Fiscalidade
41 Contabilidade no Primavera V10
42 Estatistica
43 Formacgao de Formadores
FORMAGCOES PARA AREA DAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO
44 Excel Avangado
45 Excel Basico e Intermédio
46 Dashboard no Excel
47 Informatica Avangada
48 Marketing Digital
49 Power Bl
50 Power Point Avang¢ado
51 Marketing Digital Avancado
FORMACOES PARA AREA DE LOGISTICA
52 Logistica e Aprisionamento
53 Gestao de Stocks
54 Gestdo de Armazém
55 Gestdao de Compras
56 Gestao de Importacao e Exportacao
57 Legislacao de Exportacao
58 Gestao Publica de Importacao e Exportacao
FORMAGCOES PARA AREA DE FINANCAS
59 Gestao de Finangas
60 Contabilidade e Financas para Financeiros
61 Financas Pessoais
62 Contabilidade e Finangas para ndo Financeiros
FORMACOES PARA AREA COMERCIAL
LRQ COMERCIO GERAL E PRESTAGCAO DE SERVICOS, LDA Email: organizacaolrg@sapo.pt
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Técnicas de Negociagao Comercial-Vendas

64

Gestao de Clientes

65

Gestao de Cobrancgas

66 Retencao e Recuperacéao de Clientes
67 Técnicas de Fidelizacao de Clientes
68 Gestao de Reclamacgobes

Alguns Documentos Legais da nossa Instituicao:

o o)

CERTIDAO DE NAO DEVEDOR

Certifca que:
NomeD

REPUBLICA DE ANGOLA
MINETERIO nl:llm'lﬂ.!m
ALVARA COMERCIAL
L.R.Q - COMERCIO GERAL E PRESTAGAO DE

SERVICOS, LDA

Socal LA £ PRETAGAO DE SERVIGOS, LDA Ic0s,

NIF 5000796638 © Gstinste para st i e o s b

RF Domicilio: 2' REPARTICAO FISCAL confuicas pals Lal 8° 107, de 14 de Mai, cos & nove rdacole que e & dede peta Lei 2921, de 18
88T,

N* Cortiddo de N3o Devedor: 5301685949

Face a informag3o disponivel em todos os Sistemas Informdticos Tributdrios de gestdo em
funcionamento e de controlo de processos de execugdo fiscal, certifica-se que o contribuinte
NAO € DEVEDOR nesta data, o Quaisquer impostos, doitos aduanoios ¢ Outras
prestages tributdrias administradas pela Administragdo Geral Tributdria, tendo a sua situagdo
tributhria reguiarizada

A prosente certiddo ndo constitui documento de quitagdo de divida, nem prejudica posteriores
apuramentos.

Por ser vordade, © para constar, passamos a presento certiddo, nos termos o para os efeitos
previstos nos artigos 177.% @ seguintes do Codigo das Exocugdes Fiscais, aprovado pela Lei

da Cuisee, &

Tusds sk cumpridin un dipooicien legaisents ssigiien sctre o Licercments du Achvideds
Comaicial u do Pristighe de Servios Mamcirts,

Faz

Sede s RUA

FELIHZ), H &0, Municiplo: LUANDA, Provincia: LUANDA.
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Paquena Supestichs

Estabulusiimsls lesnciads s RUA DO CAMPO DO FELICIO - BARRD CASSENDA PROMIMD A0
CAMPO DO FELICIDH, # S, Munidpin LUKKDA, Pesirdi LUAKDA.

CAE $2000 - Actvidaes

DO CAMPO DO FELICIO - BARRD CASSENDA, (PRANIMD AD CAMPO DO

n.# 20/14, do 22 do Outubro,
HIF: S000TE0EEE

CERTIDAO VALIDA ATE' 111012021
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REPOBLICA DE ANGOLA
il o WARMETERIC [ ADRRESTRACCAD FL!IJU:TWIHDF SEGLAANCA S00AL
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Nossos Clientes
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Figura 3- Formacao de G.Estratégica de RH-Detsman

Figura 2-Consultoria de RH e Qualificador Ocupacional na EMPRESA FABRIL DE CALCADOS E UNIFORMES-EFCU
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Os nossos Consultores

Sénior: Consultor Sénior
Leonel Ribeiro Quitari

Mais de 18 anos no Ramo da Educacéo, Ensino
Profissional e Gestdo de RH e Administrativa.

e UAN-Faculdade de Ciéncias
Bacharel em Geologia-Recursos Energéticos
e ULBRA- Universidade Luterana do Brasil
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos
e CAP de Formador Profissional

Consultor Sénior
Miguel Pereira

25 anos de experiéncia em Logistica e Supply
Chain, em diversas areas e sectores industriais,
Nacionais e Internacionais

e Licenciado em Engenharia Mecénica,
Instituto Superior Técnico de Lisboa / Portugal
e Mestre em Producgao Industrial,
Instituto Superior Técnico de Lisboa / Portugal
e Pés Graduagao em Supply Chain, Logistica &
Shipping
Universidade catdlica de Murcia / Espanha
e CAP de Formador Profissional
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Consultor Sénior
Jadir Joao

Mais de 15 anos no Ramo da Educacgao, Ensino
Profissional
e Pos-Graduagao em Agregacao Pedagégica

CEAFIE/UAN -Centro de Estudos de Apoio a
formacao Investigacao e Extensao da
Universidade Agostinho Neto

e Licenciatura em Contabilidade e Administragéo.
Especialidade de Controlo e Administragao
Financeira-ISTA

e CAP de Formador Profissional

e ———

POLITICAS
DE COMPENSACAU
ARIAI

Figura 4- Colaboradores do Porto de Luanda
Figura 5-Colaboradores da AIPEX

Estaremos disponiveis para prestar mais esclarecimentos caso seja necessario.

Luanda, 22 de Fevereiro de 2025
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